Centro UC

Politicas Publicas

Un caso vinculacion bidireccional entre la UC vy los

MUNICIPIOS




., Qué es Puentes?

Puentes es un programa del Centro de
Politicas Publicas UC, creado el ano 2002,
gue apoya a municipalidades a traves del
trabajo de estudiantes y profesores UC
en beneficio de la comunidad y la gestion
municipal.
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En 2010 Puentes UC fue la iniciativa
ganadora del Premio Mac Jannet, que
reconoce iniciativas de compromiso
civico de estudiantes en las universidades
miembro de la Red Talloires.




Mision
Contribuir a la solucion de desafios locales de instituciones

publicas mediante el quehacer de la UC, promoviendo el
compromiso de la comunidad universitaria.

Vision
Construir un Chile mas justo que, desde el fortalecimiento de

Instituciones publicas, Imagine nuevas realidades y se
comprometa con la sociedad.




Modelo de trabajo

Se desarrollo un modelo de
colaboracion que vincula los
desafios de la gestion municipal
con los proyectos que deben
levar a cabo estudiantes UC, en €l
marco de recursos academicos
(practicas, tesis, proyectos de titulo,
trabajos de cursos o pasantias).

Municipios

I

Prbfeéional Pueﬁtes -UC

.
. [
e e -

Estudiantes y Universidad
Profesores UC




Universidad

18 facultades + Campus Villarrica y Programa College.
17 escuelas y 15 institutos.

Profesores y profesoras
+ de 3.400 docentes de pre y post grado.

Estudiantes

+ de 29.000 en pregrado.
+ de 4.500 en postgrado.
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Municipios

Es la institucion publica que se encarga de satisfacer las hecesidades mas

urgentes de sus vecinos y asegurar su participacion en el progreso
economico, social y cultural de la comuna.

Es el 6rgano descentralizado de la Administracion del Estado (personalidad
juridica y patrimonio propios), y ademas es la entidad publica mas cercana a

la ciudadania.

Presta servicios sociales, de ordenamiento territorial, aseo y mantencion
de espacios publicos, seguridad, salud y educacion, entre otros.
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Estructura
Municipal
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Desafios municipales

Capacidades limitadas en materia de capital humano, teniendo
dificultades para cumplir las disposiciones que establece la ley.

Muchas veces por falta de recursos humanos o econoémicos no
tienen suficiente tiempo para llevar a cabo todas las labores que les

competen.

Las politicas publicas suelen fallar en la etapa de implementacion
por esto mismo.
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Equipo profesional Puentes

Equipo interdisciplinario acompanado de un coordinador.

Cada municipio se le asigha un profesional, quien debe levantar
hecesidades y luego busca la forma mas eficaz de darle solucion a
traves de recursos academicos. Ademas, hace un seguimiento la
ejecucion del proyecto, y al finalizar promueve un cierre de la
Iniciativa en particular, evaluando si es hecesario darle continuidad.
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Equipo profesional Puentes

Ademas de estar encargados de convenios, a nivel interno los
profesionales se dividen la coordinacion de las gestiones con las
unidades académicas de la universidad.

El profesional actua como una bisagra entre estas dos grandes
instituciones (Universidad y Municipalidad) logrando sortear las
burocracias inherentes a ambas.




Cifras Historicas

538 profesionales y 7 coordinadores.

32 MUNICIPIOS:
o 21 de la RM (13 municipalidades pertenecientes a la Provincia de
Santiago y 8 a otras provincias)
e 11 a otras regiones (Valparaiso, O'Higgins y Los Lagos)

Convenio Asociacion Chilena de Municipalidades y Gendarmeria de
Chile.
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Cifras Historicas -«

Bl N° de estudiantes

Hasta el ano 2022 el
programa ha acompanado >
4.820 proyectos, por los :
cuales han pasado 30.358

estudiantes, con el apoyo

anual de 80 academicos
aproximadamente.
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Municipios actuales ‘
b
Q@ Puente Alto Q@ Colina “‘ J%\

9 Peialolén 9 Melipilla
@ Renca @ Maria Pinto

s

9 ElBosque 9 Hijuelas Q@D
Q Providencia @ San Fernando C‘ .




PUBNTES"

Politica de Vinculacion con el
Medio UC 2023

“Articulacion que permite una relacion bidireccional entre las
labores de formacion, investigacion, creacion, extension y gestion
realizadas por los integrantes de la comunidad universitaria, con
el entorno de alcance nacional, regional e internacional del sector
publico y privado, formando vinculos de intercambio y
colaboracion reciproca de ideas, conocimiento, Innovaciones e
INiciativas culturales y sociales, en el que ambas partes se implican
y resulta mutuamente beneficioso”.
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Bidireccionalidad

“Entendida como los beneficios que obtiene tanto a la Universidad como al
medio con el que se vincula la institucion (Universidad Andrés Bello, s.f.)”.

La bidireccionalidad de Puentes se juega en que el modelo consiste en una
vinculacion de mutuo beneficio entre la UC y las municipalidades. Desde la
universidad se gana una oportunidad de aprendizaje que complementa lo
gue pasa en las aulas, y desde las Instituciones en alianza pueden acceder a
soluciones innovadoras y atingentes a los problemas presentados.

Se aporta a los municipios valor publico y a la universidad valor formativo.
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Beneficios para las municipalidades

Secuepcigcién de los Enlace con toda la Posibilidad de
requerimientos. Universidad Catdlica. realizar practicas

interdisciplinarias.

Adaptacion de
proyectos destacados
en otros municipios.

Localizacion optima de
recursos académicos
en las necesidades
mas prioritarias de

Rol miltiple del

coordinador
(levantamiento, delimitacion,

cada Direccion. seguimiento y cierre de proyectos)

Relacion de la
institucion con un solo

coordinador UC
Socializacion final

Posibilidad de trabajar con
de los proyectos

recursos academicos de

Capacidad para abordar R Si".“:'"d‘?"“?? |
problemas de distinta (ej.: practicas interdisciplinarias).
envergadura y complejidad
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Beneficios para la UC

Alto valor formativo al
abordar problemas
publicos reales.

Oportunidad de
conocer un
organismo publico
por dentro.

Libertad para
desarrollar propuestas
innovadoras.

Practicas y trabajos
con incidencia directa
en un gran volumen de

usuarios.

Acompanamiento
doble: contraparte en
el municipio y
profesional Puentes




Proyecto RedGlocal: Integracion socioeconomica
de migrantes

El ano 2016 el Centro Ideactiva postuld al “Desafio del
Alcalde” de Bloomberg Philantrophies para poder
desarrollar un proyecto de integracion socieconomica a
migrantes, pero quedaron fuera de bases. Es por esto que
el 2017 se realizo un diagnhostico interdisciplinario
(College, Derecho, Sociologia y Arquitectura) a través de
Puentes UC, en el cual los estudiantes robustecieron la
postulacion.

La propuesta resulto finalista y se adjudicaron los fondos
a fines del 2018 (US$46.000) y estudiantes de Ingenieria
Comercial, Ciencia Politica, Diseno y Derecho se sumaron
para apoyar en la puesta en marcha de la iniciativa
durante el arno 2019.

Municipio: Estacion Central

Carreras: Sociologia, Arquitectura,
Ingenieria Comercial, Derecho, College,
Ciencia Politica y Diseno.
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Proyecto RedGlocal: Integracion socioeconomica de migrantes

El programa de integracion consistio en dos grandes areas de innovacion: un centro de
integracion para migrantes (asesoria legal, area de empleo y de emprendimiento) y la
creacion de una plataforma web (apoyar a migrantes indocumentados a regularizar su
situacion vinculandolos con empresas que los contrataran).

Se realizaron 205 colocaciones laborales y se asesoro, a traves de estudiantes Puentes, a
38 emprendedores con foco en foco en el crecimiento y consolidacion de su negocio, los
cuales lograron un aumento de sus ventas en un 60%.

Finalmente, a principios del ano 2020 dos estudiantes de Ingenieria Comercial
levantaron indicadores y realizaron la evaluacion del proyecto.

RedGlocal da cuenta de como estudiantes y docentes de la universidad pueden
iInvolucrarse en proyectos desafiantes e innovadores, los cuales tienen un alto valor
formativo al trabajar desde distintas disciplinas un proyecto a largo plazo.
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Aprendizajes

Para asegurar bidireccionalidad es necesario una figura que coordine y vincule
constatemente el medio con la universidad, ademas de que acompane los proyectos.

Es ideal que el medio externo cuente con institucionalidad y recursos para poder
efectivamente utilizar lo propuesto por la universidad, y dar continuidad a las
Iniciativas.

No depender de una unidad academica especifica permite abarcar proyectos
diversos y de mayor envergadura.

El acompanamiento a los proyectos desde el o la profesional Puentes permite
colaborar con mas docentes, y se le asegura a los estudiantes que el trabajo que
desarrollen efectivamente sera de utilidad.
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Aprendizajes

Primordial contar con una contraparte estrategica en el municipio que abra
puertas y tenga la capacidad de impulsar los proyectos desarrollados por los
estudiantes o docentes.

Las Iniciativas desarrolladas con municipios pueden beneficiar a un alto niimero
de vecinos, y permite trabajar con diversas areas de la universidad tematicas y
desafios muy diferentes.

Al ho vincularnos con el medio iInmediato damos la posibilidad a las y los
estudiantes de conocer nuevas realidades, o cual tiene un alto valor formativo.

La contribucion al medio es mucho mayor cuando se trabaja con municipios de
diversas latitudes y realidades.
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